Kurz-Information

Allgemeine Geschaftsbedingungen zur Teilnahme an von AMC
organisierten Schulungen und Veranstaltungen

(Stand 16.5.2008)

(1) Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir die Durchfiihrung von offenen Seminaren bzw. Schulungen,
Lehrgdngen und sonstigen Veranstaltungen der AMC GmbH in ihrer Geschéftsstelle oder in externen
Veranstaltungsraumen.

2) Anderungen und Ergénzungen

Anderungen und / oder Erganzungen der nachstehenden AGB bediirfen der Schriftform und sind nur nach
Bestéatigung durch die AMC GmbH wirksam.

3) Teilnahme

Die Veranstaltungen der AMC GmbH stehen jedem Interessierten offen.

4) Anmeldung

Anmeldungen sind mdglichst friihzeitig, spatestens bis vier Wochen vor Beginn der Veranstaltungen, an die AMC
GmbH zu richten.

Die Anmeldung kann schriftich mit dem Anmeldeformular erfolgen bzw. per Fax unter (0371)38388-99,
telefonisch unter (0371)38388-0 oder online Uber www.amc-systeme.de.

Sie erhalten dann umgehend eine Bestéatigung lhrer Anmeldung mit dem genauen Datum, der Zeit und dem
Veranstaltungsort. Die Anmeldung ist verbindlich, sobald sie vom Veranstalter schriftlich bestatigt wurde.

Bei Veranstaltungen mit Hinweis ,,Termin nach Vereinbarung* erfolgt eine individuelle Terminabsprache mit den
angemeldeten Teilnehmern.

Die Teilnehmerzahl fur unsere Veranstaltungen ist aus technischen und didaktischen Grinden begrenzt. Daher
erfolgt ein unangemeldetes Erscheinen zu einer Veranstaltung auf eigenes Risiko. Ein Recht auf Teilnahme an
Veranstaltungen mit begrenzter Teilnehmerzahl besteht dann nicht.

5) Abmeldung / Stornierung

Abmeldungen / Stornierungen miuissen schriftlich erfolgen.

Bei schriftlichen Stornierungen von Anmeldungen bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn entstehen lhnen keine
Kosten.

Im Falle einer spateren Absage stellen wir 50% der Veranstaltungskosten in Rechnung, bei Nichterscheinen ohne
Absage oder bei Abbruch der Teilnahme missen wir die vollen Veranstaltungskosten berechnen.

Die Benennung eines Ersatzteilnehmers ist moglich.

Terminabsagen bzw. Terminverschiebungen aus organisatorischen Grinden (z.B. wegen zu geringer
Teilnehmerzahl) behalten wir uns vor. Bei einer Terminabsage durch uns bieten wir lhnen schnellstméglich
Ersatztermine an.
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(6) Gebuhren und Zahlungsbedingungen

Die Teilnahmegebihren werden mit Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug fallig und sind bis zum
Veranstaltungsbeginn zu begleichen.

Die Teilnahmegebihr versteht sich, wenn nicht ausdriicklich anders ausgewiesen, immer zuzlglich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Die Teilnahmegebiihr beinhaltet keine Ubernachtung.

Die in Veranstaltungsplanen angegebenen Preise sind glltig fur die Termine des jeweiligen Veranstaltungsplans.

Die Zahlung erfolgt unter Angabe der Rechnungsnummer, des Veranstaltungstermins und des
Veranstaltungsortes auf das in der Rechnung genannte Konto der AMC GmbH.

() Durchfihrung

Die Veranstaltung wird entsprechend dem verédffentlichten Programminhalt, den geltenden gesetzlichen
Bestimmungen und den anerkannten Regeln der Technik durchgefihrt.

Die AMC GmbH behéalt sich den Wechsel von Dozenten und / oder eine Verlegung bzw. Anderung im
Programmablauf vor, sofern diese das Veranstaltungsziel nicht grundlegend verandert.
Ein Anspruch auf Seminardurchfiihrung durch einen bestimmten Dozenten besteht nicht.

(3) Unterlagen / Copyright

Zu den Kursen erhalten sie die aktuellen Unterlagen.

Alle Rechte, auch die der Vervielfiltigung, des Nachdrucks und der Ubersetzung der Veranstaltungsunterlagen
oder Teilen daraus behalten wir uns vor. Ohne schriftliche Genehmigung unsererseits diirfen diese Unterlagen
nicht reproduziert, vervielfaltigt, verbreitet oder zu 6ffentlichen Wiedergaben benutzt werden.

9 Haftung

Bei Ausfall der Veranstaltung durch Krankheit, hdhere Gewalt oder sonstige unvorhersehbare Ereignisse besteht
kein Anspruch auf Durchfiihrung der Veranstaltung sowie den Ersatz von eventuell angefallenen Reise- oder
Ubernachtungskosten bzw. Arbeitsausfall.

Es werden lediglich bezahlte Teilnahmegebihren erstattet.

Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

Fur Schaden, welche die AMC GmbH zu vertreten hat, haftet sie — gleich aus welchem Rechtsgrund — nur
insoweit, als ihr Vorsatz und / oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Die AMC GmbH haftet gegentber den Teilnehmern nicht bei Unfallen und Verlust oder Beschadigung ihres
Eigentums.

(10) Erfallungsort und Gerichtsstand

Erfillungsort ist der dem Teilnehmer schriftlich mitgeteilte Veranstaltungsort.
Der Gerichtsstand fir alle entsprechenden Rechtsstreitigkeiten ist Chemnitz.
(11) Datenschutz

Im Hinblick auf die Bestimmung des Bundesdatenschutzgesetzes weisen wir darauf hin, dass Angaben unserer
Teilnehmer gespeichert werden, um ihnen Prospekte, Programme und Seminarinformationen der AMC GmbH
zusenden zu konnen.

Eine Weitergabe an Dritte ist ausgeschlossen.
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